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nawertes  Teppichpflege und Reinigung

WIE KANN MAN DEN TEPPICH AM BESTEN
REINIGEN?

Herzlichen Gliickwunsch,
lieber Kunde, Sie haben sich fir ein Qualitdtsprodukt von AW entschieden.

Damit Sie maglichst lange Freude an Ilhrem AW-Teppichboden haben, méchten wir lhnen im Folgenden einige
Tipps zur Pflege und Reinigung geben. Alle unsere Produkte werden aus hochwertigen Rohstoffen hergestellt,
sind Schadstoffgepriift und natirlich auch fiir Allergiker geeignet.

RICHTIGE PFLEGE VON ANFANG AN

Auch ein Qualitatsprodukt aus dem Hause AW bendétigt regelméaRig Pflege und Reinigung.

Ein sorgfaltig geplantes Pflege- und Reinigungsprogramm schafft die Voraussetzung, um die asthetischen und
funktionellen Vorziige eines Teppichbodens auf Dauer zu erhalten.

Dieses Programm sollte bereits bei der Auswahl, bzw. spétestens vor der Verlegung des Teppichbodens erstellt
werden.

Um den hochwertigen AW Textilbelag nicht in seiner Qualitdt zu beeintréchtigen, muss man bei der Wahl des
Pflege- und Reinigungsverfahrens darauf achten, dass die Materialzusammensetzung, die
Teppichbodenkonstruktion, der Teppichbodenriicken, die Verlegemethode und auch die zur Verfiigung stehende
berticksichtigt werden.

ALLGEMEINER HINWEIS

Diese Pflege- und Reinigungsanleitung beruht auf unserem neuesten Kenntnisstand, unter Einbindung des
Knowhows der Paul GeiRler GmbH sowie des Arbeitskreises werterhalt.org und erhebt nicht den Anspruch auf
Vollstéandigkeit.

Die in dieser Anleitung getroffenen Angaben beriicksichtigen nur die Materialzusammensetzungen unserer
Teppichbdden.

Schaden am Teppichboden, bzw. nicht zufriedenstellende Reinigungsergebnisse, die im Zusammenhang mit
einer nicht fachgerecht durchgefiihrten Reinigung bzw. Fleckentfernung stehen, kénnen seitens der
Teppichbodenhersteller nicht als Reklamation anerkannt werden und stellen im Rahmen der Gewahrleistung
keinen Warenmangel dar.

Dies gilt auch, wenn der folgend empfohlene Pflege- und Reinigungsturnus nicht eingehalten wird.

DIE OBJEKTUBERGABE

In unseren Verlegeempfehlungen ist der Schutz des Teppichbodens nach Verlegung klar definiert.
Sofern nach dem Einbau dem Einbau des Textilen Bodenbelags und vor Bezug Anschmutzungen in Folge von
Bauarbeiten etc. entstehen, sind diese griindlich durch eine qualifizierte Bauschlussreinigung zu entfernen.

Alle Reinigungsarbeiten, die Uber die Baufeinreinigung (trockenes Entfernen durch Biirstsaugen, je nach
Verschmutzungsgrad mit kontrarotierenden Birstenwalzen) hinausgehen, stellen Intensivreinigungen dar. Diese
sind ausschlieBlich von einem fiir die Teppichbodenintensivreinigung qualifizierten Fachunternehmen
auszufiihren.

DIE PROPHYLAXE

Ein Teppichboden ist von Anfang an vor Schmutzeintrag zu schiitzen. In Eingangs- und Ubergangsbereichen (z.
B. von Hartboden auf Textilbelag) sind ausreichend groe, dem Schmutzeintrag angemessene Sauberlaufzonen
fest zu installieren. Ein tégliches Reinigungsintervall (Burstsaugen) ist erforderlich, damit diese Sauberlaufzonen
nicht selbst zu einer Schmutzquelle werden. Dieser ,Stempelkisseneffekt‘ kann ebenfalls entstehen, wenn bei der
taglichen Pflege von Hartbeldgen wachshaltige Produkte nicht fachgerecht zum Einsatz kommen.
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DAS BURSTSAUGEN

RegelméaRiges Entstauben und das Aufnehmen von Anschmutzungen ist eine wichtige Komponente eines
optimalen Reinigungsprogramms.

Die Entstaubung dient dem Entfernen des lose aufliegenden oder leicht anhaftenden Schmutzes von der
Oberflache und den Faserzwischenrdumen mittels mechanischer Einwirkung (Bursten) und Absaugung des
geldsten Schmutzes. Durch diese Reinigung erfahrt die Nutzschicht eine Aufrichtung, was zugleich die
Prophylaxe gegen eine vorzeitige Laufstraenbildung darstelit. AuBerdem stellt dieser Vorgang bei Polteppichen
ein Offnen des Pols zur Vorbereitung nachfolgender Reinigungen dar. Die Entstaubung muss taglich ausgefuhrt
werden, gilt aber auch als ein Arbeitsschritt in der Zwischen- und Grund- bzw. Intensivreinigung.

Der Einsatz eines Birstsaugers mit elektrisch betriebener Rotationsburste ist sowohl fir die Unterhaltsreinigung
als auch fir die weiterfilhrenden Reinigungsverfahren unabdingbar. Der Einsatz eines Saugers mit glatter
Bodendiise ist fir die Reinigung von textilen Bodenbeldgen in der Praxis nicht geeignet, weil eine glatte
Bodendiise nicht das Reinigungs- und Pflegeergebnis der Rotationsbiirste eines Birstsaugers erreicht.

Dies gilt unabhangig von dem auf dem EU Label fur das Geréat ausgelobten Reinigungskiasse.

Es ist auf die richtige Einstellung der Biirstenhdhe und eine systematische und griindliche Arbeitsweise zu
achten.

Grundvorrausetzung fiir die Funktionalitét des Biirstsaugers ist die regelméaRige Wartung, insbesondere der
Biirsten, Filter (vorteilhaft: Microfilter) und Beutel. Dem Belag angepasste Biirsten sind zu verwenden.

Unabdingbar ist das Einhalten eines konsequenten, objektbezogenen Intervalls:

Bereiche mit hoher Beanspruchung, wie Eingangshallen, Empfangsbereiche, Restaurants, Aufziige, Korridore
und Sauberiaufzonen sollen taglich mit einem Biirstsauger gepflegt werden.

Bereiche mit mittlerer Beanspruchung, wie Konferenzzimmer, Biiros und Nebenrdume sollen bedarfsorientiert,
jedoch mindestens jeden zweiten Tag abgesaugt werden.

Nur so kann einer vorzeitigen Verformung des Flors im Laufstrafen und Rollstuhlbereich vorgebeugt werden.

Als Sauggerit empfehlen wir das Modell FELIX vom Hersteller SEBO, oder gleichwertige Geréte. Bei intemen
Tests hat dieses Gerét bei allen AW — Teppichbdden ein hervorragendes Ergebnis erzielt. Einen Link zur
Geritebeschreibung finden Sie auf der letzten Seite.

DIE FLECKENBEHANDLUNG (DETACHUR)

Die Fleckbehandlung gehért zur taglichen Unterhaltsreinigung. Sie ist zudem ein unabdingbarer Arbeitsschritt
aller weiterfiihrenden Reinigungsverfahren. Die Fleckbehandiung umfasst die &rtlich begrenzte Bearbeitung von
Flecken und Verunreinigungen.Dabei ist darauf zu achten, dass die eingesetzten Reinigungsmittel riickstandsfrei
entfernt werden, damit keine Beguinstigung der Wiederanschmutzung oder eine Materialschadigung eintritt.

Die Fleckbehandlung muss unmittelbar nach Entstehung eines Flecks durchgefihrt werden. Je frither ein Fleck
behandelt wird, umso groRer ist die Wahrscheinlichkeit, ihn riickstandslos zu entfernen, es sei denn die
Flecksubstanz hat die Faser oder die Farbung geschadigt. Werden Flecken sofort mit geeigneten
Reinigungsmitteln behandelt, ist meist eine vollsténdige Entfernung méglich.

Nicht jede Fleckbildung, z. B. durch stark farbende Substanzen wie Kaffee, Rotwein, Tee, Senf, Toner etc. kann
riickstandsfrei entfernt werden. Reinigungs- und Detachurmitte! mit bleichender Wirkung kdnnen nur in
Ausnahmefallen nach Riicksprache mit dem Bodenbelagshersteller eingesetzt werden, da u. U. Belagsschaden
hervorgerufen werden. Anschmutzungen und Flecken lassen sich in den meisten Fallen mit handwarmem
Wasser und einem saugfahigen Tuch (weiBes Baumwaolituch) oder Microfaserhandschuh entfemen. Dabei sollten
Sie nicht reiben, sondern mit Druck den Fleck von auen nach innen herausdrehen.

Wasserlosliche Verfleckungen kénnen unter Verwendung eines tensidfreien Detachurmittels — wie eben
beschrieben — behandelt werden. Nicht wasserlgsliche Verfleckungen (Ole, Fette, etc.) entfernen Sie — wie oben
beschrieben — unter Verwendung eines lésemittelhaltigen Detachurmittels. Kaugummi, Kerzenwachs etc.
entfernen Sie trocken ohne Beschadigung der Teppichfaser mit einem stumpfen Gegenstand (L&ffel etc.). Die
Restsubstanz I5sen Sie — wie oben beschrieben - mit einem I6semittelhaltigen Detachurmitte!. Bei Verwendung
von z. B. Vereisungssprays, halten Sie sich bitte an die Herstellerangaben. Stellen Sie bitte in ausnahmslos
jedem Fall sicher, das jeweils eingesetzte Detachurmittel vor dem Gebrauch an einem Bodenbelagsreststiick
oder einer unauffalligen, bzw. verdeckten Stelle zu testen. Bewahren Sie Reinigungsmittel generell immer
auBerhalb der Reichweite von Kindern oder Tieren auf. Die Sicherheits- und Anwendungsrichtlinien der
Reinigungsmittelhersteller sind stets einzuhalten.

DIE ZWISCHENREINIGUNG

Die Zwischenreinigung umfasst die teil- bzw. ganzfléchige Reinigung der Belagsoberflache mit geringer
Tiefenwirkung und sollte ausschlieBlich durch ein qualifiziertes Fachunternehmen durchgefiihrt werden. Sie ist
kein Ersatz fir die Grund- bzw. Intensivreinigung und kann diese zeitlich nur hinauszdgern. Unabhéngig vom
einzelnen Verfahren ist generell eine Probereinigung durchzufiihren.

Es bieten sich folgende Verfahren an:




DIE REINIGUNG MIT VORGEFERTIGTEM SCHAUM

Bei diesem Reinigungsverfahren wird ein mittels Kompressors in der Maschine vorgefertigter, kristallin
austrocknender, stehender Schaum durch Walzen -, Einscheibenmaschinen oder ahnlichem auf den Textilen
Bodenbelag aufgebracht.

Nach einer Trockenzeit von mindestens 5 Stunden muss der Bodenbelag nochmals grindlich abgesaugt werden,
um die verbliebenen, mit Schmutz angereicherten, kristallinen Riicksténde des Schaumes zu entfernen.

DIE PULVERREINIGUNG

Dieses Verfahren kann in aller Rege! nur fur Veloursteppichbéden (ausgenommen Shags etc.) eingesetzt
werden. Der Vorteil dieses Reinigungsverfahrens liegt darin, dass die Teppichbodenflachen kaum Trockenzeiten
benstigen und zeitnah begangen werden kénnen. Das feuchte Reinigungspulver wird mittels eines
Auftraggerates oder per Hand gleichméaRig auf den Teppichboden aufgestreut und mit speziellen
Bilrstenwalzenmaschinen intensiv eingearbeitet. Der geléste Schmutz wird vom Reinigungspulver aufgenommen
und gebunden. Nach dem Abtrocknen des Pulvers muss der Teppichboden mit einem Biirstsauger abgesaugt
werden. Hierdurch werden weitgehend die Anschmutzungen und die Pulverrlicksténde entfernt.

DIE PAD REINIGUNG

Zunachst wird z. B. mit einer Druckspritze ein spezielles Reinigungsmittel gleichmagig aufgebracht. Durch eine
rotierende Einscheibenmaschine und einem darunter lisgenden Garm- oder Mikrofaserpad wird der gebundene
Schmutz von der Oberfiche geldst bzw. entfernt und im Pad gehalten.Bei Einscheibenmaschinen ist darauf zu
achten, dass die Umdrehungszahl < 200 U/min.

betrégt, um keine Beschadigungen der Belagsoberfléche hervorzurufen. Es ist darauf zu achten, dass die Garn-
oder Mikrofaserpads rechizeitig gewechselt werden, um einen optimalen Reinigungseffekt zu erzielen.
Anschlieend wird der textile Bodenbelag mit einem leistungsstarken Birstsauger abgesaugt. Die Trockenzeit
liegt bei ca. 1 bis 2 Stunden.

DIE GRUND- bzw. INTENSIVREINIGUNG

Die Intensivreinigung umfasst die volifiéchige Reinigung des Textilbelages in der gesamten Tiefe der Nutzschicht.
Sie solite Objekt bezogen, jedoch mindestens einmal jéhrlich ab Verlegung und ausschiieflich durch ein
qualifiziertes Fachunternehmen durchgefiihrt werden. Unabhéngig vom Reinigungsverfahren sollte generell eine
Probereinigung erfolgen. Wichtig fir die Auswahl des Reinigungsverfahrens ist die Bodenbelagskonstruktion, die
Verlegeart, die Unterbodenbeschaffenheit und die zur Verfilgung stehende Trockenzeit. Je nach
Verschmutzungsgrad des textilen Bodenbelags konnen die Verfahren miteinander kombiniert werden.

DIE SPRUHEXTRAKTION

Der lose aufliegende, oder leicht anhaftende Schmutz wird mit einem Birstsauger abgesaugt. Nach erfolgter
Vordetachur spritht man ein mindestens tensidarmes Reinigungsprodukt fur Textile Bodenbelage auf die
Belagsoberfliche. Mit Hilfe der Sprithextraktionsmaschine (mit ausreichender Wasserférdermenge) wird der
geldste Schmutz mit klarem Wasser aus dem Textilbelag extrahiert.

Wichtig!

Kein Reinigungsprodukt in die Sprihextraktionsmaschine (sofern Reinigungsprodukt in den
Frischwasserbehilter eingebracht wurde, ist der im Textilbelag verbliebene Reinigungsmitteirickstand mit
ausreichend klarem Wasser auszuspiilen)

mehrmaliges Ausspillen mit kiarem Wasser
Trockenzeit mindestens 12 Stunden
ungeeignet flir wasserempfindliche Belags-, Klebstoff- und Unterbodenkonstruktionen

Die Spriihextraktion ist bei wiederaufnahmefahigen textilen Bodenbelagskonstruktionen, Fliesen, Platinen, bei
Verlegung auf Doppelboden nicht zu empfehien. Zur Unterstiitzung der Detachur ist sie in Teilbereichen unter
geringem Feuchtigkeitseinsatz méglich.

DAS KOMBINATIONSVERFAHREN

Shampoonierung und Sprithextraktion

Der lose aufliegende oder leicht anhaftende Schmutz wird mit einem Biirstsauger abgesaugt. Im Anschluss an

die Vordetachur wird mit einer Einscheiben-, Dreischeiben- oder Walzenmaschine eine Reinigungsfliissigkeit in
den Belag eingearbeitet (Tensidarmes Reinigungsprodukt). Vor dem Abtrocknen wird der geldste Schmutz aus
dem Bodenbelag gemaf den Ausfiihrungen der Sprithextraktion gespilt.

Wichtig!

Verwendung von tensidarmen Reinigungsprodukten bei der Shampoonierung

Kein nochmaliges Reinigungsprodukt in die Sprithextraktionsmaschine

Mehrmaliges Ausspilen mit klarem Wasser

Trockenzeit selten unter 20 Stunden

Véllig ungeeignet fir wasserempfindliche Belags- , Klebstoff- und Unterbodenkonstruktionen.

DAS THERMOELEKTRISCHE REINIGUNGSVERFAHREN

TEP-TOP-CLEAN® ist ein speziell und ausschlieflich fur die Teppichbodenintensivreinigung entwickeltes
System, Der lose aufliegende, oder leicht anhaftende Schmutz wird mit einem Birstsauger abgesaugt. Im
Anschluss an die Vordetachur wird eine umweltschonende Enzymldsung gleichmaRig auf den Teppichboden




aufgetragen. Durch den eigentlichen Reinigungsvorgang wird der Schmutz geldst und von einem spezie[lén
Reinigungskissen aufgenommen. Hier sorgt die Innenkonstruktion der Reinigungsmaschine mit einer unikat
hinterlegten Umdrehungszahi fir einen konstanten Warmeaufbau (Thermoelektrik) von ca. 30°C. AbschiieRend
wird der Teppichboden mit einem Biirstsauger abgesaugt, um den Pol aufzurichten und zu parallelisieren.

Dieses patentierte Verfahren wird herstelleriibergreifend empfohlen und ist ideal fUr die Richtige Pflege von
Anfang an.

Die Vorteile dieses Verfahrens:

keine chemischen Rilckstande durch Einsatz des Enzymreinigers

keine schnelle Wiederanschmutzung

sofortige Begehbarkeit

Ressourcenschonend durch eine ca. 96%ige Einsparung von Trinkwasser

Pradestiniert fir den Einsatz bei feuchtigkeitsempfindlichen Riickenkonstruktionen und Doppelboden, sowie
besonders bei wiederaufnahmefahigen textilen Bodenbelagskonstruktionen, wie z. B. Fliesen, Platinen, etc. mit
einem hohen Fugenanteil.

Wirtschaftlichkeit durch Reduzierung der Verbrauchskosten

FASERAUSRUSTUNGEN

Nachtragliche Faserausriistungen kénnen zur Schadigung des Bodenbelags fuhren und sind daher nicht zu
empfehlen.

DAMPFREINIGER

Der Einsatz von Dampfreinigern ist auf Textilen Bodenbeldgen ungeeignet.

NACHHALTIGKEIT

Um den Lebenszyklus des Teppichbodens unter dieser Pramisse bestmdglich zu steuern, solite man
grundsatzlich

das Verfahren einsetzen, welches bei gleichem Reinigungseffekt den geringsten Ressourcenverbrauch
aufweist

so wenig wie méglich Reinigungschemie einsetzen

durch ein von Anfang an geplantes Pflegeprogramm den Werterhait und somit die Nutzungsdauer des textilen
Bodenbelags beginstigen.

Unsere Empfehlung fir maximalen Werterhalt

Unser Partner in Sachen Werterhalt ist die Paul Geifller GmbH, ein ausgewiesener und branchenweit
anerkannter Spezialist, wenn es um fachménnische Pflege und Reinigung von textilen Bodenbeldgen unter
ganzheitlichen Aspekten geht. Wir empfehien die Knowhow Einbindung unseres Partners bereits bei
Teppichbodenauswahl, um die Reinigungstechnischen Relevanten far thr Objekt von Anfang an zu wissen:

HOTLINE 08000/338266

info@paul-geissler-gmbh.de

Unsere Staubsauger Empfehlung

Das Familienunternehmen Stein & Co aus Velbert ist Spezialist fur die Bodenreinigung und -pflege. SEBO
Staubsauger sind seit iber 40 Jahren Markffihrer im Segment hochwertiger Blirstenstaubsauger fir die
Objekipflege und werden von namhaften Teppichboden-Hersteliern empfohlen. Staubsauger von SEBO werden
im Weien Haus in Washington, im deutschen Bundestag und in fiihrenden Hotels der Welt eingesetzt. Bis heute
entwickelt und produziert das Familienunternehmen seine Gerdte in Deutschland. www.sebo.de

Der Birstsauger SEBO FELIX ist serienméRig mit einem einzigartigen flexiblen Dreh-Kipp-Gelenk und integrierter
Schlauchdiise ausgestattet. Auch optisch erfiillt der SEBO FELIX die héchsten Anspriiche flr den
Familienanschluss in Ihrem Zuhause: Dank der groRen Varantenvielfalt passt ein SEBO FELIX zu jedem Stil.
Auch Allergiker finden mit SEBO FELIX ihr Glick: Alle Modelie sind mit der hochwertigen Allergiker-Filtration, der
S-Klasse-Filtration von SEBO, ausgestattet.

Produktlink: hitps://www.sebo.de/de/haushaltspfiege/detail felix-1-premium.html

Videolink: https:/www.youtube.com/watch?v=WROFfrgjUtw
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